Jira Vorg??nge ??ber das Forum erstellen

Die Jira Anbindung unterst??tzt die Erstellung von Vorg??ngen direkt ??ber das Forum. Diese Anleitung
erkl??rt, die die Anbindung konfiguriert werden muss.
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Die Jira Anbindung unterstiitzt die Erstellung von Vorgangen direkt Gber das Forum. Damit diese Integration
korrekt funktioniert, miissen einige Punkte beachtet und konfiguriert werden.

Fur das entsprechende Forum muss ein Jira Projektschliissel hinterlegt werden. Dieser kann im ACP unter
Apps > Forum > Foren > Forum bearbeiten > Allgenein > Jira Projektkirzel gesetzt
werden.

Jira Projektkirzel

| TEST |

Geben Sie hier das JIRA Projektkiirzel an, wenn Sie aus diesem Forum JIRA Issues erstellen wollen machten.

Anschlieend muss in den Einstellungen unter ACP > Konfiguration > Optionen > Jira
Anbi ndung > Individualisierung > Jira Typen nit Schnell erstellung hinterlegt werden,
welche Typen diese Art der Erstellung unterstiitzen.

Jira Typen mit Schnellerstellung

Improvement,New Feature,Bug

Geben Sie hier die Jira Typen an, welche per Schnellerstellung angelegt werden kénnen, Issue Typen, welche bestimmte Felder zwingenden benétigen, kénnen hier nicht verwendet werden. Mehrere Typen
kénnen mit einem Komma getrennt werden.

Im Forum sehen Sie nun einen entsprechenden Button, wortiber Sie Vorgange erstellen kénnen.

# THEMA BEARBEITEN = ANTWORTEN ¥ ISSUES ERSTELLEN

Fur die Funktionsweise ist wichtig, dass Sie auch in Jira folgende Felder direkt beim Erstellen setzen kénnen:
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Vorgangstyp
Zusammenfassung
Beschreibung
Komponenten
Ldsungsversion(en)

Erstelle Jira Issue

Typ

Dieser Issue-Type kann nicht dber die Schnittfunktion erstellt werden, da einige notwendige Felder nicht vorhanden sind. Deaktivieren Sie
diese bendtigten Felder in Jira oder den Typ in den Einstellungen.

Zusammenfassung

test

Beschreibung

Umsetzung

ABSENDEN

Sie kdnnen entweder diesen Typ in den Einstellungen entfernen oder die Bildschirmmaske entsprechenden
konfigurieren. Offnen Sie dafiir das Projekt in Jira und klicken auf die Proj ekt ei nstel | ungen in der
linken unteren Ecke.

Q Projekteinstellungen

Wahlen Sie anschlieend den Unterpunkt Bildschirmmarke aus und klicken auf das
Bi | dschi r mmar kenschena bei der FunktionVor gang erstel | en.
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Zusammenfassung

. Bildschirme Ihres Projekts bearbeiten o
Details

Bildschirme gruppieren Felder, die in einem Vorgangstyp sichtbar sind. Sie kénnen dndern, welche Felder sichtbar
sind, indem sie den Bildschirm andern, auBer dieser Bildschirm ist auch fir andere Projekte freigegeben. Wéhlen
Sie dazu einen Bildschirm aus, und starten Sie mit dem Bearbeiten. Weitere Informationen dazu finden Sie in

Projekt neu indizieren

Projekt Iéschen

Vorgangstypen
Aufgabe
Unteraufgsbe Bildschirmmaske
A m Bildschirm wird festgelegt, wie Felder fir einen Vorgang angezeigt werden. Sie kénnen verschiedene Bildschirmmasken verwenden, wenn Sie einen Vorgang erstellen,

Bildschirmmaske

unserer Bildschirmdekumentation.

anzeigen, bearbeiten oder im Workflow weitergeben.

Das Bildschirmschema legt fest, welche Bildschirme auf jeden Vorgangstyp angewendet werden. Um die verwendeten Bildschirme zu andern, kénnen Sie ein anderes

Felder Bildschirmschema auswahlen oder das derzeit ausgewahlte Schema andern.

Prioritéten Weitere Informationen zu Bildschirmmaske

Verslonen © von diesem Projekt verwendetes Schema: TEST: altung - Bildschir "Vorgangstyp”
Komponenten

Benutzer und Rollen
Berechtigungen

Vorgangssicherheit
Benachrichtigungen

Projektlinks
Entwicklungstools

Vorgangssammier

Projekteinstellungen

Zusammenfassung
Details
Projekt neu indizieren

Projekt Ischen

~ TEST: AL waltung - Bildschil

erwenden diesbg Bildschirmschema

Diese 2 Vorgangstypen..

Autgabe EZEEIE)
3 unteraufgabe

Funktion Bildschirmmaske
Vorgang erstellen
Vorgang bearbeiten

Vorgang anzeigen

TEST: Aufgabenverwaltung — Bildschirmmaske "Vorgang erstellen"

Registerkarte 'Feld' # [+]

TEST: Aufgabenverwaltung - Bildschirmmaske "Vorgang erstellen”
TEST: Aufgabenverwaltung — Bildschirmmaske "Vorgang bearbeiten/anzeigen"

TEST: Aufgabenverwaltung - Bildschirmmaske “Vorgang bearbeiten/anzeigen”

Field Type
Vorgangstypen Zusammenfassung Systemfeld
Aufgabe Vorgangstyp Systemfeld
Unteraufgabe
8 Autor Systemfeld
Arbeitsabléufe Anhang Systemfeld
Bildschirmmaske Faligkeitsdatum Systemfeld
Felder
. Beschreibung Systemfeld
Prioritaten
Bearbeiter Systemfeld
Versionen
Prioritét Systemfeld
Komponenten
Stichworter Systemfeld
Benutzer und Rollen
Supportthread Feld 'URL'
Berechtigungen
Vorgangssicherheit Lésungsversion(en) Systemfeld
Benachrichtigungen Komponente(n) Systemfeld
Projektlinks
Feldname

Entwicklungstools

Vorgangssammler

Sie kénnen nun fir diesen Vorgange direkt Gber das Forum erstellen.
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